= INDIVIDUALNI CENA

; ' Dodatek ke Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky
@) ; P i ‘Jff ; ) ﬁ[ g ,‘/[’1 a odbé&ru zemniho plynu uzavrené do 31, 12. 2013
LT STV AREN SIS {kategorie DOM — Domécnost, MO — Maloodbératel)

Cisio smluvniho u&tu: f 207530483 Cislo smlouvy: ‘ 303282498 J

Prazské plynarenské, 2. s.. se sidlem Praha 1 — Nové Mésto Narodni 37 PEC 1€ CD. 1€ 60163402, DIC CZ60163482 zapsana
v obchodnim rejstiiku vederem Méstskym scuoem v Praze oddil B viozka 2337
(déle jen ,Obchodnik*) a

MC PRAHA KUNRATICE

[

pnjrnem m@no h!u[/obchcdmﬁrma

Kleu511O/7/140 00 Praha Kunratice = _ _ . _ , o

trvale byd!i$téssidlo (misto pednikani;

adresa odbérngho mista (ulice rﬁgs(o PSC)

N 00231134

EIC kéd datum ncrozem/IC

(dale jen ,Zakaznik")
uzaviraji ve vzédjemné shodé ke Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (daie jen ,Smlouva’) tento dodatek
nasledujiciho zn&ni (dale jen ,Dodatek"). Nedilnou sou¢asti tohoto produktu je Cenik produktu INDIVIDUALNI CENA, ktery tvoii pfilohu

tohoto Dodatku.

I I

T Smijuvnistrany sjednavaji Ze poinaje dneni platniost toholo Dodatku se Obchiodni podminky Obchodnika wdinné od {1 2018 (déie jen
.OP') stavaji nediinou soutasti této Smiouvy a v piném rozsahu rusi Obchodn] podminky Obchodnika ktere byly pro Smicuvu doposud
platné Zakaznik svym podpisem Dodatku pofvizuje Ze se s témito OP seznamil e jejich uslanovenim porozumé! a 2e je od Obchodnika

obdrzel yako pfilohu tohoto Dodatku

1.
1. Smiuvni strany sjednavaj: ze mrslo cen sloZek ceny os{a!mch sluzeb dodavky plynu uvedenych v Ceniku. budou pc obdob:

. A
od 14.2017 L 31 3 m Hdéle jer Cenové obdobi') ceny téchto slozek sjednany taklo

komoditni slozka ceny ve vyéi - ’huh’v‘.’r» bez OPHi  pro odbér do 63 MWwnirok staly rmesien' plal ve vyd.

- fl(Umv:slc bez DPH a pro odbér nad 63 MWhirok kapacitni slozka ceny ve vysv[ --------- Ketis m3 bez DPH
Zpusob vypoltu celkové platby za zemn) plyn je stanoven v Ceniku

2 Cenove obdobi zacina bézel ode dne UGinnosti Codatku V phipadé 2e Obchodnik dosud dodavku plynu do odbernghe miste Zakazniika
na zaklagé Smicuvy nezahajil Cenové obdobi potina ode dne zahajen: dodavky plynu do odbérného mista Zakaznika.

3. Béhem Cenoveho obdobf nemuze Obchodnik bez sounfasu Zakaznika vy ceny ostatnich sluZeb dodavky plynu staroveng v bode |
tohoto ¢lanku Dodatku ménit

4 Smiuvni strany sjedndvaj:. ze po ukoncens Cenoveho obdobi bude pro obg smiuvn: strany zZavazna cena 6stalrich sluzeb dodavisy plynu

stanovena v Ceniku
il

T Smluvni strany se donodly na zméné doby trvdni Smiouvy Sriouva se uzavire na dobu uréitou do[ 31 3 2Q]. 9_ - ! \/ piipadé
e pfed uzavienim Dodatku byla mezi Cbchodnikem a Zékaznikem sjednana uréita doba trvan: Smiouvy kterd ma skoni pozoeu nezje
uvedeno v Dodatku k ujednani ohledné doby trvani Smilouvy se nepfiblizi a doba trvani Smiouvy se timio Dodatkem nemeni.

z Poginaje dnem plainosti Dodatku zanikajr vdechny sfevy z ceny ostalnich sluzeb dodavky plynu diive sjednane mez: Obchodnikem a Zakazn ke

3 Zakaznik prohladuje Ze v dob¢ podpisu Dodatku nema vuci Obchodnikovi Zadné neuhirazené pohledaviky Uxaze-l se lolo prohlagen:
Zakaznika jake nepravdive ujednani tohoto Dodatku o cené ostatnich shizeb dodavky plynu & Cenovem obdobi pozbyva plalnosti a pro
ob& smiuvni strany se slane zavazna cena ostatnich sluZeb dodavky plynu, slartovena v Cenku

4V phpadé Ze Zakaznik pfed koncem platnosti Smiouvy neopravnené ukonti ogber plynu je povinen zaplatit ObchodniXoy: pokutu ve
vy81 3000 - KC v ptipadé kategorie Domacnost a ve vy$i 6.000 K¢ v plipadé kategorie Maloodbératel Zaplaceni smiuvri pokuty nema
viiv na narok opravnéneho na nahradu $kody v piném rozsabu Smiuvni pokuta je splatna do thicet: dnu ad doruieni vyzvy k jeji uhradé

Zakaznikovi a to na bankovni utet Obchodnika !
V.

1 Dodatek je vyholover ve dvou stejnopisech a obé smiuvni sirany obdizi po jednon 2 nich. Dodaleh nabyva platnosii s ucnnost dnen:
podpisu smiluvnicn stiar Vv piipadé 2e Zakaznik pravné jedné v nepfitomnest: Obchodnika jakc druhy - platnosi Dodatku nastdve
okamiikern kay Zakaznikem pcdepsany Uodalek bude ve 1hulé stanovené dle § 1735 zait ¢ 822012 Sk cbiansry zdkoris dorugen
Obchodnikoyvt v phipadé, ze Dodalel bude doruter Gbuhodmikovi pled datem uvedznym o padpsi Obchodnika plarnost Dodatic:
nastava az dnem uvedenym L podpisa Obchadnika Smiuen’ Rany prohlatyj 2e < Donatek predelly © jeho cheahem scublast a na

ddkaz toho prigo; své podpisy

e e

v ) ‘Dnel V, v Praze 7 7 Dne 732017

Obchodnik (podpis, pfipadné razitko)

Zékaznik (podpis, pfipadné tazitk
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OBRCHODRN PORIMINKY DODAVICY 2 EIMNIHO PTYRNU

Cléneld ], Uvodni ustenoveni
1 Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale jen G "
jsou nedilnou soucasti Smiouvy o sdruZzenych sluzbach dodéavky zem-
niho plynu (déle jen ,Smlouva”). klera bude uzaviend po 1. 1. 2016
OP upravuji dal3f vzajemné prava a povinnosti Praské plynarenské.
a.s.. (déle jen .Obchodnik”) a zékaznika v kategorii Domécnost nebo
v kategorii Maloodbé&ratel (déle jen .2ékaznik")

2. Prava a povinnosti smiuvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedev&im zkonem &islo 8872012 Sb..
obtanskym zakonlkem, v platném znénl, (dale jen .NOZ"), a zakonem
tislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikéanf a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve zn&ni pozdéjdich pfedpisu, (cdle jen
.energeticky zékon" nebo [E2").

3. Zakaznlkem katlegorie Domécnost je fyzickd osoba, klerd zem-
ni plyn (dale jen ,.plyn”) odebirg pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim ¢&i potfebu &lend jeho domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzickd nebo pravnickd osoba, kiera plyn odebira pro
Gtely podnikan( s ro&nim odbérem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribu¢ni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribuénl soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ra s mistné pfisiudnym provozovatelem distribugnl soustavy (ddle jen
PDS"), a v souladu s RAdem provozovatele distribuzn soustavy (dale
jen .,RPDS").

Clanek Il. Cena
1. Cenou se rozum/ cena sdruzené dodavky plynu, ktera je tvotena:
a) regulovanou sloZzkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, kterd je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v KE/MWh a pevné roéni ceny za dennl re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v K&/tis. m* nebo
stalého mésieniho platu za pfistavenou kapacitu v K&/méslc,
ab) ceny za E&innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v KE/MWhH.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulagni Ufad (déle jen .ERU") pro
pfislusného PDS podle mista pfipojeni Zékaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znénf cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznafovanou jako cena ostal-
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se skiada z:
ba) komoditn( sloZzky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni sloZky ceny K&/lis. m® nebo stadlého mésiéniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich siuzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kierém jsou uvedeny aktudlni prodejni ceny plynu
(d&le jen .Cenik").
c) danéml, kterymi jsou dan z plynu a dan z pfidané hodnoty (déle
jen .DPR") ve vydi dle obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

2. Cena sdruZzene dodavky plynu se vypolte zpusobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zdakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, déle pak
o zménach a novych skute¢nostech, kieré mohou ovlivnit povinnost
placeni dané& z plynu die obecn& zévazného pravniho pfedpisu.

Clanek lil. Fakturaéni a plaiebni podminky
1. Cenu sdruzené dodévky plynu je Zakaznik povinen hradit prubéné
zé4lohovym zpasobem.
2. Pro prvnl zu¢tovaci obdobi vy$i zalohy na sdruZzenou dodévku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohod& se Zakaznlkem v rozsahu duvod-
né pfedpokiadané spotfeby za pfistuiné zuttovaci obdobi s ohledem
k vykonu odbérnych plynovych zafizeni (dale jen .OP2*). Vy&e zalohy
pro prvni zU&tovaci obdabi je uvedena ve Smlouve.
3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaioh. provést
upravu jejich vy$e na zakladé skutetné spotieby plynu v ptedchozich
zu&tovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skutecnosti, které oviivni
wyd8i zuttovani (napfiklad zména ceny nebo dafnovych pfedpist nebo
rozdifeni odbéru plynu). pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak
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4. Vyde a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Ozngmeni o vysi
zaloh. které Obchodnik pfikidda ke Smiouveé. V pfipadé, 2e Zakaznik
uzavie Smiouvu z divodu zmény dodavalele, Obchodnik zasila Zakaz
nikovi Oznameni o vy§i zaloh po ukonéeni procesu zmeény dodavatele
ve smyslu obecné zavazného prdvniho pfedpisu. Obchodnlk zasila
Zakaznikovi po kazdém vyUétovani Oznament o vysi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Domacnost je
vy$e a Cetnost 2aloh uvedena ptimo na danovém dokladu (déle jen
Saktura).

5. Podkiadem pro vy(ttovani ceny sdruzené dodavky plynu jsou Uda-
je naméfené méticim zafizenim (dale jen ,plynomér) pfedané Ob-
chodnikovi pfisludnym PDS v souladu s obecné z&vaznymi prévnimi
pfedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfeddvani
technickych Odajl (dale jen ,odedet plynu').

6. Pokud se v pfipadg, Ze tuto stuzbu PDS umozituje, Obchodnlik se
zakaznikem dohodne na mimofédné fakturaci sdruZené sluZby dodév-
Ky plynu provadéné na zékladé samoodeltu spotieby plynu Zékaznika
za jiné obdobi. neZ je obdobf ukontené fadnym odedtem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), avdak Zakaznik nedod4 samoo-
detet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozd&ji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&enl posledniho kalendamiho mésice v
obdobi, pro které bude mimofadna fakiurace dohodnuta, nebo budou
udaje poZzadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné &i
neuplng, neni Obchodnik povinen vystavit fakluru za jiné neZ fadné
odeltové obdobf provadéné PDS. Podklady pro fakiuraci na zaklad&
samoodettu dle lohoto odstavce zasild Zékaznlk na e-mailovou adre-
su Obchodnlka callcentrum@ppas.cz, prostrednictvim on-line formu-
late, telefonicky na Z4kaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
tislo 267056705, osobné na pobotkach obchodnich kancelat anebo
formou SMS na ¢islo 720 002 922.

7. V pfipadé poruchy plynomé&ru nebo v pfipadé, kdy Zakaznik ne-
umozni pfisludnému PDS v dobé& odeltu odebraného plynu plistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi tdaje o naméfeném mnozstvi
plynu die €l. IV. bod 4. pism. e) OP, se vyuttovani spotieby plynu pro-
vede kvalifikovanym propo&tem podie RPDS pfisiudného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé z(tlovaci obdobl bude Zakaznikovi vy-
Utovéana fakturou, kterd bude obsahoval naleZitosti dle obecné zévaz-
nych pravnich pfedpist. Zugtovaci obdobl je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odeéty provadénymi pfislunym PDS ve smyslu obec-
né zavaznych pravnich pfedpisu.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé& nebo se souhlasem Zakaznlka 1é2 elekiro-
nicky.

10. Fakturou budou vyuttovany viechny zalohy zaplacené Zakaznl-
kem do data odettu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vytélo-
vani zaloh nedoplatek. je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdeji do data splatnosti vyznateného na fakiufe. Datem splatnos-
ti se pro iCely Smiouvy rozumi den, do kterého musi byl &astka pfipsa-
na na bankovn{ U¢et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem ptedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu.
Ze Zé&kaznik ma zaplaceny viechny finan&ni zavazky vadi Obchodnl-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénich zgvazku, bude preplatek po-
uzit k zapotteni téchto zavazkl, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Neptesahne-li pfeplatek €astku 100.- K&, miZe ho Obchodnlk zd&tovat
v nasledujicim zaétovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouZivéa variabilni symbol a &lslo G&tu uvede-
né na pifstudné faktufe nebo v Oznameni o vy$i zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukdéze na jiny
bankovni u¢et Obchodnika, neZ je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodleni s dhradou faklury nebo zélohy. je Zakaznik povinen zaplatil
Obchodnikovi Urck z prodleni podle &l IX. bod 1. OP. a2 do fadného
zaplaceni.

12.V piipadé 2mény intervalu a zpusobu provadéni odedtu plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
delku 2u¢tovaciho obdobi v rédmcei zakonné Thaty.




13.Obchodniik j& opravnén vyslewvit oprevny dancvy doklad (cafiovy
dobropie & vrubopis) k plvodni fakiufe. pokud obsahuje chyby vznikl¢
nespravnym oaectem plynu, chybou zpusobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouitim nespravné ceny. chybou v psani €i v poCtech, ne-
spravnym uvedenim zuttovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipadé. Ze m& Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit U Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné dc
{ficeti dnu od jejiho doruteni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve thu-
& zde uvedené, muze Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen wiidit reklemaci Zékaznfka bez zbytetného odklagu. Rekis-
mace nemd odkladny Gginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat ptedevsim:

a) identifikaci osoby. kterd reklamaci €ini vEetné jejiho viastnoruc-
niho podpisu,

b) Udaje tykajici se reklamované fakiury.

¢) popis reklamované skuteénosti véetné oduvodnéni rekiamace.

Pisemna rekiamace se uplatfiuje jejim dorutenim ne adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé

15. Obchodnik je opravnén pfi uzavieni Smiouvy od Zakaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okoinostem i po jejim uzavient.
Obchodnlk je oprédvnén vydi kauce stanovit aZz do vyse trojnésobku
mésicni zalohy.

Kauci je obchodnik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyZ
2é4kaznik projevil platebni nekazen v ramci dfivej$iho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik dluZnikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydli8t€ nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sioZeni kauce vydd Zakaznlkovi potvrzeni. PFi-
padné bankovni Uroky z poskytnuté kauce pfipadajl Obchednikovi na
uhradu naklad spojenych s vedenim uttu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zajistént pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrzi platebnf podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodéavky plynu, vznikéd povinnost Ob-
chodnika zahdjit dodavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanovenf § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledév-
ku za Zakaznikern. Obchodnik provede zapoéteni v pfipadé, Ze do-
jde k ukongeni smluvniho vztahu z diivodu uvedeného v &l. VI bod 3.
pism. by OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po koneéném vyG&tovani
zaloh nedoplatek. Zapoéleni bude Zakaznikovi oznameno v konetné
zu&tovaci faktufe. Kauce resp. jeji nezapottena cast bude Zakaznikovi
vracena po ukon&eni smiuvniho vztahu ve 1hité do 30 dnu po vysta-
veni kone&né zugtovaci faktury. V prib&hu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vySe kauce. Obchodnik muZe vratit kau-
¢i Zakaznikovi kdykoli v prub&hu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky
1. Dodéavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pfe-
chodem plynu do odbé&rného mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
pfislusnym PDS. Dodévka plynu se méti od potatetniho stavu plyno-
méru stanoveného piislusnym PDS nebo od zjisténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténeho stavu plynomeéru
pfi zméné osoby odebirajici plyn v daném odbé&rném misté.
2. Métenl dodavky plynu, vwvhodnocovan! a piedavani vysledku méfe-
ni a dalsich infoermacl nezbytnych pro vyuétovani dodévky plynu zaji-
tuje ptisludny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
pfedpisu. kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych udaju.
3. Obchodnlk je povinen:

a) dodaval plyn do odbérného mista Zakaznika specifikovaneho ve
Smiouve v kvalité stanovené obecné zévaznym pravnim pfec-
pisem,

b) zajistit na vlastni jmeno & na vlasini utet souvisejict sluzby v
plynarenstvi,

c) pfevzil za Zé&kaznika odpovédnost ze odchylku podle obecné
zavazného pravniho pfedpisu
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4. Za&kaznik je povinen;

&) zaplatit Obchodnikovi ndklady spojene € prerudenim, obnovenin
¢i ukontenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil pfistusny PDS
nebo jim povéfend osoba,

c) zajistit pfistup k plynomeéru za utelem provedeni kontroly, ogettu
plynu, oprav, udréby, vwymény, odebrani &i zaplombovéni plyno-
meru a pfi ukonteni platnosti Smlouvy tmoznit pfislusném. PDS
provest konecny odetet plynu

d) pisemné hiasit Obchodnikovi viechny zmény. kieré mohou ovin-
nit pinéni Smlouvy predevsim informovat ¢ zmeéné identifikac-
nich udaju a upravé odbéru souvisejici se zméncu poliu nebe
vykonu OPZ.

e) pokud pfedem oznameny odelet plynu nebylo mozné provést
z duvodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pfislus-
nému PDS udaj o odeltu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebc
odecet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dni od oznhadmeného data odeliu plynu.

udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovidd obecné zavaznym
pravnim piedpisim, technickym normam a pravidiom, & klery
umoZiuje bezpetnou a spolehlivou dodavku plynu tak. aby se
nestala pfi¢inou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zdsaht do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim & odcizenim a neprodleng
oznamit Obchodnikovi i pfisiugnému PDS poskozeni &i jiné za-
vady na plynomé&ru veetné porudeni zajisténi proli manipulaci.
kter¢ zjistl, zejména hiasit podkozeni Ufednich nebo provoznich
plomb a znamek ¢&i jejich ztratu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném meéfeni nebo zjisti-li zadvadu na plynoméru, je opravnén
pozéadat pisemné& Obchodnlka o pfezkousent plynoméru. Z4dost
o pfezkou3eni v3ak nezbavuje Z&kaznika zdvazku platby zédloh
a uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchéazeni a odstrafiovani nasledkl slavu
nouze se fldit opatfenimi a informacemi o vyhla8enf omezujicich
regulatnich opatfen! podie obecné zavaznych pravnich pfedpist
a postupovat pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nasledkd stavu nouze v plynarenstvi dle pfislu§ného
obecné zavazného pravniho piedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zmé&né dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchéazeni stavu nouze je pravo na nahradu
3kody a udlého zisku vylouteno.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smilouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vZdy plsemné.

2. Smiouvu lze uzaviit na dobu uréitou nebo neurtitou. Neni-li ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur-
titou.

3. Smilouva uzavfend a podepsana ucastniky na téze listingé naby-
va platnosti a utinnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zakaznik v dobé& podpisu nemé s ptislusnym PDS uza-
vfenou smiouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyvd Smiouva
platnosti az dnem uzavieni smiouvy o pfipojeni k distribuni soustavé.

4. Pt#i uzavirdni, zméné& nebo ukonéeni platnosti Smlouvy muZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proké-
2e pisemnou plnou moci, ve které Zdkaznik uvede rozsah zastupciho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zékaznika poZadovat. aby jeho
podpis na piné moci byl ufedné ovéfen.

5. Smlouvu {ze uzaviit té2z korespondenénim zpusobem pomoci for-
mulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
s pokyny pro jeho vyplnéni a odeslani. Obchodnik vyluéuje pfijetl Za-
kaznikem podepsaného Néavrhu smilouvy, k némuz by Zékaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ texiu by se Zakaznik jakymkoli zpUso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smiouvy vazan od jeho doruteni
Obchodnikovi. Zajemce nemitZe béhem doby tficeti dnU, po kierou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolal. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat viechny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebne k uzavieni Smiouvy, nepljde o plainy projev
vile k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smiouvy Zakazni-
kovi k doplnéni. Budou-li vedkeré podminky spinény. Obchodnik, nz
dukaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smiouvy podepise
a zasle jej Zakazntkovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smiouvy. Za-
roven mu pisemné sdéli ¢islo, pod kterym bude Smlouva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamiikem kdy Obchodnikem podepsany hNa-
vin smlouvy dojde Zakaznikov', Neodedle-li Obchodnik ve lhuté, ve
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iKieré je Zakaznik svyrm navrhern vdzén, podepsany Wavrh smiouwy
Z&kaznikovi, Smlouva nevzniké Smiouva uzaviend timto zplisobem
nabyva utinnosti dnem z2ahdjeni dodéavky.

6. Smlouvu ize uzavfit téZ pisemné v elektronické podobé. kdy vlast
norutnl podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (dale jen .biomet-
ricky podpis") je zachycen pomoci speciainiho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vklddéan do textu Smiouvy v PDF formétu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobraziteiny.
Vysledny dekument je opatfen gifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoc! kryptografickych melod zabezpeten proti zménam. Po uzavfe-
ni Smlouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout

dkaznikovi Smiouvu vEelné OP a Ceniku v texiové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné thcel dnli pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnlkovi pisemné neoznaml,
Ze trva na jejim ukoncCenl nebo Obchodnika pisemné nepoZadé o po-
kra€ovani platnosti Smiouvy (Zdvazku) na dobu neurftou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodiuzuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S wvyjimkou pravniho jednani vedoucfho k ukonéeni Smiouvy lze
prava a povinnosti zaloZené Smiouvou ménil pravnim jednanim uging-
nym i jinou nez pfsemnou formou.

9. Smluvn! strany se zavazuji vzdjemne se véasné informovat o zme-
nach udaju uvedenych ve Smiouvé, kieré nemaji viiv na jejl zmény,
napfiklad zmény identifikatnich udaji, zaslflacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich Cisel, Cisel faxu nebo e-mailu. Neposkytnutl tako-
vych informacf jde k 1iZi povinné smiuvni strany.

Clinek VI. Omezeni, pfeiuseni nebo ukonéeni
dodavky plynu
1. Plerudenim dodévky plynu se rozumi odpojeni odbé&rného mista
od distribuéni sité¢ zaplombovanim plynoméru na urgitou dobu, aniZ
dojde k ukonéen! smluvntho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnfkem.
V pfipade, Ze je dodévka plynu pferudena z diivodu nezaplaceni faktu-
rované Castky a Zakaznik nepoZada o obnoveni dodévky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve thité 60 dnu od data pferudeni
dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smiouvy.
2. Omezenl nebo pferudeni dodavky plynu pfi stavech nouze nebo
pfedchazenl stavii nouze se Hdf obecn& zavaznym pravnim piedpi-
sem.
3. Obchodnlk je opravnén ukontit nebo pferudit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro klera je Smiouva uzavfena, z na-
sledujicich duvodu:
a) v pfipadé neoprdvnéného odb&ru plynu dle obecné zavaznych
pravnich pfedpiso,
b) jestlize Zakaznik je v prodieni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledévku
v dodate&né stanovené lhiité po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukontenf dodavky plynu,
¢) jestlize Zakaznik neumoZni opakované bez vaZného divodu
pfislusnému PDS pfistup k plynoméru, pfestoZe byl k umoné-
nf pfistupu za u&elem provedeni kontroly, ode&tu plynu, udrZby,
vymény ¢&i odebran( plynoméru aiespofi patnact dnis pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zpusobem vyzvéan. Za vazny
duvod se pro ucely této Smilouvy povazuje napfikiad nemoc. po-
byt v zahraniti, pracovn{ cesta a podobné,
d) pfi opravnéném ukon&eni nebo prerudeni pfipojeni k distribugni
soustavé ze strany pfislu§ného PDS.
4. Ukonteni dodavky plynu je vidy spojeno s ukon&enim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
5. Pri opravnéném pferudeni, omezeni nebo ukonteni dodavky plynu
nevznikd Zékaznikovi pravo na ndhradu $kody a uslého zisku.
6. Opravnéné ukonZeni nebo pferudeni dodavky plynu provede pti-
sluny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Z&kaznika. Zakaznik
€2 nese naklady spojene s pfipadnym naslednym obnovenim dodévky
plynu
7. Vy8e nahrady 8kody pli neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této 8kody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi ndklady spojené se zjisténim neopravnéného
odbéru

Clanek Vil. Zména dodavatele plynu
& ukonceni platnosti Smiouvy

1 Zékaznik méa pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavalele ply-
ru. Zména dodavatele plynu v odbérném misté, pro které je Smlouva
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gjecnana. je poaminéne f&dnym ukendenim smivvaihe vziahy ¢ On-

chodnikem

2. Platnost Smlouvy konei uplynutim sjednane doby. dehodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smiouvy nebo smrti
Zakaznlka. Smlouvu na dobu urtitou vizk nelze ukonéit vypovédi s vy
jimkou die §11a odst. 3 EZ.

3. Na zadost Zakaznlka mlZe dojil k dohodé o ukontenl platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech. kdy Zakaznik dolo?i, e ukontuje odbé&r
plynu v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny. bydliste.
¢i z divodu 2cizeni nemovitesti, nebo e do n&j nelze dodaval plyn.
Zékaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozl vét¢ povinen Ob-
chodnlka o uzavieni gohody o ukonteni platnosti Smiouvy pisemné
pozadat nejméng patnéct pracovnich dnd pfede dnem, ke klerému
hodla odbér plynu ukontit. V 2adosti Zakaznlk uvede divod a pozado-
vany den ukongenfl odb&ru a ozndmi adresu, na kterou mé byt zaslana
faktura konecneho vyuttovani. K Zadosti pfiloZi dollady prokazujicf
divod ukon&enl Smlouvy. V ptipadé, Ze Zakaznik nespinl néklerou 2
povinnosti uvedenou v tormo bodé OP, Obchodnik je oprévnén dohodu
o ukongenl platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznik mize vypovédét Smiouvu uzavienou na dobu neurdilou
pisemné i bez uvedeni davodu. Vypovédni doba je tFimésiéni a potina
bézet prvnim dnem kalendédfniho meésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterdkoli smiuvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnutt o Upadku druhé smiuvnf strany.

b) dojde-li k oprédvnénému ukonéeni pfipojent k distributni soustave
ze strany pfislu¥ného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v ptipadé podstainého
poruseni povinnosti ze strany Obchodnlka vyplyvajlicich ze Smlouvy.
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
bezdavodné ukon&enl doddvky plynu a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajisiéni souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Dale je Zakaznik opravnén od Smilouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &L VIII. bod 1. OP. Vyuzije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smlouvy odstoupit, odstoupeni je u&inné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo dorueno Obchodnikovi, ne-
urtl-li Zakaznik pozd&jsi den Utinnosti odstoupent.

8. Obchodnik je oprévnén od Smiouvy odstouph v nasledujicich pfi-
padech:

a)Zakaznik v stanovené lhité nesioZ! kauci, o kterou Obchodnik
poZéadal v souladu s &l. I, bod 15. OP,

b) Zakaznik neopravnén& pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odb&émé misto, pro které je Smlouva uzaviena,

¢} po zjisténl neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém miste,
pro kleré je Smiouva uzaviena,

e) kdy Obchodnfk nebude moci zahajit doddvku plynu z dirvod( na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt u¢inéno pisemné. Odstoupeni od
Smiouvy je utinné dnem dorugeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchézi-li dni doruteni a nenl-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smiouvy Zakaznik Obchodnikovi
zalle na adresu jeho sidla a Obchodnik Z&kaznikovi na jeho adresu
bydlidté (sidia) uvedenou ve Smiouvé nebo na zasllaci adresu, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen umoZnit
pfislusnému PDS provést konetny odedet plynu, pipadné odebrat
plynomér a podepsat protokol o ukon&eni odb&ru plynu s vyznatenim
odettu plynu.

11. Opusti-li Zékaznik odbérné misto, ani? by fadn& ukongil smiuvni
vziah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky plynu do doby ukonge-
ni platnosti Smiouvy.

12.V pfipade. kdy nedojde k fadnému ukonéeni smluvniho vztahu
z divodu na strang Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi $koda, je Z&kaznik povinen $kodu uhradit.

Cianek Vill. Zména ceny a zména GF

1. Z podnétu Obchodnika muZe dojit ke 2vy$eni ceny ostatnich sluzeb
doddvky plynu a zméné OP pouze z duvodl vyvoje trhu s plynem,
zZmény obecné zavaznych pravnich predpist upravujicich tento z4vaz-
kovy vztah. zmény vyplyvajici z technologického wvoje &i proveznich
zmén Obchodnika, & lo pouze 2pusobem Lvedenym ve Smiouve.




Ciénel O Sanlio

1. Mastane-lt proaleni s platbeu jakékoli splatné pohledévky vyplyve-
jici ze Smilouvy, je diuZznik povinen zaplalit vé&fiteli urok 2 prodieni dle
obecné zdvazného prévniho piedpisu.
2. Ptiuplatnéni naroku na smluvni pokutu je smiuvni strana, ji2 vznik|
narok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placen! smiuvni pokuty pisemneu vyzvou doruenou nz dorudovac:
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana poZadc
vana vy8e smiuvni pokuty, pfipadné zpUsob jejiho vypoctu, Ihiita k za-
placeni a bankovni Utet. na néjZ ma byt smiuvni pokuta 2aplacena.

Clénel X. zékaznické vyhody
1. Pokud mé Zékaznik opravnéni vyuzival 2akaznickou whodu nebo
produkl poskytovany Obchodnikem v rdmci obchodnich kampani,
ukon&enim platnosti Smilouvy toto opravnéni zanika.
2. Vpfipadé, ze Zékaznik jiZz produkt vyuzil a nedodrzel smluvni zava-
zek s jehe vyuZitim spojeny. je povinen Obchodnikovi uhradit celkoveé

naklady, které Obchodnik na vyuzitl produktu Z&kaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clének XI. Doruéovéni
1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen .pisemnost’), ktery
ma byt pteddn mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, muZe byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved! ve Smiouvé &i jinou, kterou druhé strané oznami.
2. Ueinky dorugeni se vaZou na dojiti plsemnosti do sféry oviadané
pfijlemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.
3. Je-li dosla pisemnost odestanad s vyuZitim provozovalele poStov-
nich sluZzeb ma se za to, Ze dodla tfetl pracovni den po odeslani, byla-li
viak odesldna na adresu v jiném stétu, pak patnacty pracovnl den po
odeslani.
4. Uginky doru&eni nastavaji u pisemnosti:

a) pfedavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

bj zasilané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzen! o uskute&néni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom. Ze faxova zpréva
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elekironicky e-mailem obdrZenim zpé&tného elektro-
nického potvrzenf o doruteni, pfipadné pfetieni z ptijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasflané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o dorueni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasilané do datoveé schranky doru€enim do datové schranky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy uréend Zakaznikim muze Obchodnik
oznamit Zakaznlkim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zptistupnéni sdélenl na www.ppas.cz se pfisludna sdélenf povaZuji
za tadné oznamena.

6. Plsemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodateéné sdé&lenou druhé strané nebo pfi
pouzitl elektronickych prostfedkl na kontakini adresy, které si pisemné
sdelili pfi uzavfeni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smluvniho vzta-
hu

Clanek Xll. 2adkaznicky portél

1. Z&kaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz. klera je komunikagni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznlkem, na jejim2 zakladé jsou prostfednictvim
aktualng dostupnych funkc! Zakaznfkovi zpfistupfiovany urgité infor-
mace tykajici se pInéni souvisejictho se Smiouvou, a prostiednictvim
kiere je Zakaznik opravnén urgitym zpuscbem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (déle jen . Zadkaznicky portal™). Uziti Zakaz-
nického portalu nenl zpoplatnéno.
2. PoZada-li Zakaznik Obchodnika o ztizeni Zakaznikova Uétu (dale
jen .U&et) na Zakaznickém portalu. Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele po3tovnich sluZzeb
plihlagovaci kbdy k Uttu a pfipadné téZ jiné Udaje. na zakladé kierych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svij utet.
3 Zakaznicky portal poskyluje Zakaznikovi nasledujici funkce

a) informativni povahy. kieré Zakaznikovi zpfislupnuji Udaje tykajici

se pinéni Smiouvy, & to napfiklad
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aa) smluvni & kontakini uoaje Zékezniig

aby fakiuralnl Gdaje,

ac) udaje tykajici se odb&rmnéhc mista/odbérnych mist

ad) doba trvani Smiouvy

ae) druh terpaného cenového produktu a doba jeho terpéni,
af) splatkove dohody.

b) cznamovaci povahy, kieré Zakaznlkov, umoz2fauji czriamovet Ob-
chodnikovi zmé&ny Udaju uvedenych ve Smilouvé kleré nemaji
vliiv na jeji zmé&ny, napfiklad zmeny:
ba) igentifikatnich udaju,
bb) zasitacich edres.
bc) bankovnich spojen.
bd) e-maitu.
be) zpusobu ple ceni.

c) dispozitivnl povahy, které Zakaznikovi umozni meénit zgvazkovy

vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledyjici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh.
cb) zménu zpUsobu doruéovani fakiury,

cc) zmeény Smiouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portdlu Zakaznikim nabiz(. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi té2 ke zméné doby
trvanf Smlouvy/Zéavazku.

d) zékaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat &innosti
souvisejici s pinénim Smiouvy. jako napfiklad

da) odebrdni plynoméru,
db) rozéifeni odbéru,
dc) pfipojeni odbé&mého mista.

4. Zakaznlk miZe na Zakaznickém portalu zaZadat o aktivaci slu2-
by elektronické fakturace, na jejimz zaklad& budou vedkeré nasledné
vystavené faklury dorucovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Zakaznickém portalu a soutasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namlisto zasflani prostfednictvim pro-
vozovatele po8lovnich sluZeb. Faktura je v takovem pfipadé doruge-
na uplynutim tH dnd od jejiho uloZeni na Uty doty&ného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém uttu muZe byt Zakaznik automatic-
ky upozorn&n zpravou na mobilni &islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zplsobem. Zékaznikovi vznikd v souvislosti s uZivani sluZby
elektronické fakturace povinnost pravidelné navitévovat Zakaznicky
portdl po dobu uinnosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedodlo
z jakéhokoli dilvodu k automatickému upozoméni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury. nema tato skuteZnost vliv na doruéeni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznlk je opravnén deaklivovat sluZbu elekironické fakturace.
Deaktivace siuzby elektronické fakturace nema viiv na doru&enl faktur
uloZenych na Ugtu pted provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim proveden( budou zasilany prostfednictvim provozovatele po&tov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dalsfch sluzeb a zpfi-
stupfiovéni novych funkci na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfihla%ovani na Uget, navrhovan!
zmén Smlouvy &i aktivaci nékterych siuzeb Zakaznického portaiu za-
stanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem. ktery bude nutné pro tyto
ugely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zplsobem ové-
foval totoZnost Zékaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto Gcely doloZeni Ufednich dokladu, povaZuje-li o
pro dané jednani za potfebné.

2zbezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpecit ochranu a duvérnost
(dajil obsaZenych na Uttech Zakaznického portalu. Zakaznlk je po-
vinen zabezpedil pfihlagovaci udaje k U&tu a datové nosige, na nichz
jsou tyto Udaje a vekeré s nimi souvisejici Udaje uloZeny takovym
zpusobem, aby nemohly byl zneuzity neopravnénymi osobami. Za
timto utelem Zakaznik ucini veskera nezbytnd opatfeni, ktera Ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik necdpovida za zneuiti pfihlaso-
vacich Udajl k Ugtu neopravnénou osobou. Jakmile se Z&kaznik dozvi
o zneuZiti nebo o moznosti zneuZiti jeho pfihlasovacich Udaju, je tuto
skute¢nost povinen ckamzité nahlésit Obchodnikovi.

€. Dojde-i k z&niku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uzival jedle 12 mésicu od zéniku Smiouvy. Zakaznik muZe kdykoliv
pouzivani Zakaznického portdlu ukontit. je vdak povinen tuto skute-
nost bez zbyteéného odkledu pisemné oznamit Obchodnfkovi.




Cidnes Xk, Deon tagje
. Zakzznik podpisem smivuvy uoélil Obchodnikovi v soutadu se 2&-
konem Cisle 101/2000 St.. 0 ochrané osobnich Udaju, ve znéni pozdej-
gich pledpisy. (déle jen 200U, souhlas se Zpracovavanim a ucho-
vavanim jeho osobnich tdaju pro:
a) ugely informatnich a Uétovacich systému Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, Uely technickych z&saht souviseji-
cich s dodévkami plynu,

2} marketingové utely Obchodnika. tj. natizeni wyrobku a sluZet,
2asiléni informacl o potadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
livitach, jako? i zasllani obchodnich sdéleni prostiednictvim
elektronickych prosttedkl ve smyslu zakona &islo 480/2004 Sb..
o néklerych siuzbéch informalni spolegnosti, ve znénl pozdéj-
Sich pledpisl. pfitemZ Zakaznik bude mit zfetelnou mo2nost
jednoduchym zpusobem odmfitnout souhlas s takovymto vyuzi-
tim svého eiekironického kontaktu i pfi zasilani kaZdé jednotlive
2prévy,

c) Gtely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy. a to zejména prosttednic-
tvim inkasnich spolegnosti povéfenych Obchodnikem & jednéni
o thradé diuhu, podminkach finangniho narovnani a ke sjedna-
vani splatkovych kalendara, i pfipadného postoupeni splatnych
pohledavek Obchodnika za Zékaznikem vzniklé ze Smiouvy tfe-
tim osobam.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze ve smyslu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je oprévnén zpracovaval osobni Udaje bez souhlasu Zakaznika
k ucelum
a) pro jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy a pro pingni Smiouvy,
b)ochrany prav a pravem chranénych zajmu Obchodnika,

3. Osobnimi udaji se pro tcely Smiouvy rozumi Udaje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smiouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydliste
a odbémého mista, datum narozenl. v&k, pohlavi, bankovnl spojent,
telefonnl €islo. Zakaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravci
t&chto udajl a bere na védomi, Ze sprdvce bude osobni tidaje zpraco-
vavat pfimo prostfednictvim svych zaméstnancu, zpracovatell pové-
fenych spravcem a dale tfetich osob, které budou sprévcem pro zpra-
covani osobnich Udaji povéfeny na zakladé smiuv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4. Zpracovavan| osobnich udaju bude probfhat manuding i automa-
ticky a rozumf se jim nasledujici nakladani s osobnimi udaji ve smyslu
§ 4 pism. e) ZOOU, ledy jejich shromaZdovani, uklAdan( na nosice
informacl, uprava, aktualizace, vyhledavan!, pouZivani, pfedavanl,
uchovavani, tfidéni, kombinovani, blokovani & likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnich Gda-
ju po dobu trvani jeho smiuvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximalng ftficeti Sesli mésict po jeho ukon&eni nebo do odvolani
souhlasu. Zakaznik bere na védoml, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich adajl pro UZely uvedené v bodé 1. tohoto &lanku je dobrovolné
a je mozne ho pisemné kdykoli odvolatl. Zakaznlk ma pravo pfistupu
ke svym osobnim udajim zpracovéavanym spravcem ve smyslu § 12
ZOOU, tedy na poskytnuti informace o tgelu zpracovani, rozsahu
zpracovavanych osobnich Udaju a jejich zdroji, povaze zpracovani
a prijemci €i pfijemcich osobnich udajil a pravo na jejich opravu.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smiouvu jako celek
Ci jejl Lasl, ktera neni vefejné zndma, a ani neposkytnou informace
v Ni obsazené tfeti osobé& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvnl strany. Tenlo zévazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osobé uréuje smiuvnim stranam obecné za-
vazny pravni pfedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplainé & neldinng,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni, kterd zustavaji platnd a uginna
a smiuvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatne
¢i neuginné novym ustanovenim, kieré nejlépe odpovidd plvodné za-
my8lenému ucelu ustanoveni neplatného ¢i neutinného. Do té doby
platl odpovidajici uprava obecné zavaznych pravnich piedpist Ceské
republiky.

3. Vedkeré spory vzniklé pfi plnéni Smiouvy nebo v souvisiosti s ni
budou smiuvni strany fedit pfedevdim jednanim s cilem dosahnout
smirngého fedeni. Spory, kleré se strandm nepodatfi odstranit jednanim
a smirnou cestou. budou fesit prisludné soudy Ceske republiky a prc
ptipad. Ze sidlo ¢ odbérné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo Uzemi hlavniho mésia Prahy. sjednava
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s€ mezi smivvnimi srenami pic hio spony mistni phisluénost soucy
prvnihe stupng ve smysly ustencveri § 88 g) zakone &islo 59/1563
Sb., obgansky soucni 7¢c. ve znén; pozdeidich predpisl. v mistd sidls
Obchodnika.

4. Z divodu zvySeni kvality sluleb Obchodnika mide byt telefonicka
kemunikace mezi Obchodnlkem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

5. Tvic OP jscupleing & Gtinaé o © 1 2018




